Ente Bilaterale Artigianato Pugliese
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APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE
PROFILI FORMATIVI DELL’ARTIGIANATO PUGLIESE

SETTORE

ARTIGIANATO
PUGLIA

LEGNO, ARREDAMENTO,MOBILI

CCNL
DI
RIFERIMENTO

LEGNO, ARREDAMENTO E MOBILI ARTIGIANI
Verbale di accordo dell’11 -10-2007

SUB
SETTORI

SFERA DI APPLICAZIONE PROFILI FORMATIVI
SUB SETTORI
CCNL LEGNO ARREDAMENTO E MOBILI ARTIGIANI

Gli allegati Profili Formativi si applicano agli addetti del comparto artigiano come definito dalla legge n.
443/1985 e successive modifiche (mestieri artistici e tradizionali compresi) e delle piccole e medie imprese, dei
consorzi costituiti da artigiani e da piccole e medie imprese anche in forma cooperativistica e si applicano nei
sotto indicati mestieri e/o servizi in cui si usa o si rinvia all’uso della materia prima legno e dei suoi derivati , 0
gli agglomerati di legno con leganti vari (cemento, magnesite, resine, etc.):

- bigonciai, bottai, mastellai, tinai;

- carpentieri;

- carradori, fabbricanti di carrozzerie, carri e carrozze;

- cassai e cassettai, imballaggi e cesti in legno, ghiacciaie, cestai, cestinai e stuolai, pallets e
contenitori;

- corniciai;

- costruttori di barche e battelli, carpentieri navali, calafati e modellisti navali;

- doratori di oggetti in legno e decoratori di fiori;

- ebanisti, mobilieri e stipettai, falegnami,

- aziende di progettazione e/o di design di elementi di arredamento ligneo :

o per interni ed esterni ad uso abitativo, commerciale,industriale ;
o per la nautica anche da diporto
o arredo urbano
o per i giardini,parchi giochi, piscine,
o per roulotte e camper ,veicoli ricreazionali e veicoli in genere ,
- produzione di forme per scarpe e zoccoli, giocattoli in legno, manichini di legno, fondi di

calzature;



- intagliatori, intarsiatori e traforatori di legno, restauratori del mobile e di ogni elemento di arredo
, scultori;

- fabbricanti di strumenti musicali in legno e pianoforti;

- addobbatori e apparatori, tappezzieri in stoffa, fabbricanti di poltrone e trapunte, piumai e
pennai, materassai; - laboratori oggetti di paglia, impagliatori di sedie e fiaschi;

- oggetti di rafia, fabbricanti di fiori artificiali in legno, carta e cartapesta;

- laboratori di pipe e articoli per fumatori in genere, laboratori di racchette, slitte, sci, articoli
sportivi in genere, stecche da biliardo; tavoli da biliardo e da bowling ; armi antiche prevalentemente
in legno

- modellisti in legno e lucidatori;

- sediai e fustai; produzioni di lettini e sdrai e ombrelloni ;

- articoli casalinghi, articoli da disegno e didattici, articoli igienico-sanitari, fabbricanti utensili in
legno, manufatti in legno in genere; bastoni e aste dorate e comuni, tornitori legno, scope ,manici da
frusta ; produzione di articoli religiosi e da ricordo

- infissi, e serramenti avvolgibili , abbaini

- oggetti di sughero, granulati e agglomerati di sughero, sughero in plance, turaccioli comuni e da
spumante,sugheraccio, sugherone, tacchi, tranciali;

- segherie, segagione legna e taglialegna;

- cartelloni stradali, pittori letteristi; allestimenti in genere, allestitori di scene anche per
rappresentazioni artistiche di ogni genere

- costruttori/produttori di :

o mobili imbottiti in genere, aziende della filiera dell'imbottito.
mobili e elementi di arredo vari,
mobili e articoli vari di arredamento in giunco e in vimini ,
mobili e accessori per la nautica ;
mobili e accessori per veicoli ricreazionali e per veicoli in genere;
di elementi di arredo ligneo urbano

- nobilitazione pannelli, truciolari, compensati e affini; produzione di paniforti, pannelli di fibra, di
lana di legno, di truciolare; agglomerati di legno con leganti vari; travi , travi lamellari , travi massello ,
perlinati

- pavimenti in legno per interni,esterni ,giardini,spiagge,piscine,arredo urbano e relativa posa in
opera;

- costruttori di case e pareti prefabbricate in legno e relativa posa in opera ;

- progettisti e costruttori di scale e trabatelli in legno e relativi accessori anche
con relativa posa in opera ;

- progettisti e costruttori del sistema tetto in legno (copertura /solai /portanti
/capriate /ecc.) con eventuale relativa e completa posa in opera senza il compimento
delle ulteriori operazioni/attivita/finiture tipiche delle aziende del settore edile ed affini

- trattamento e conservazione del legno.
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Rientrano nella sfera di applicazione del presente elenco le imprese artigiane ai sensi della L. n.
44371985 del settore boschivo, escluse quelle inquadrate nel settore agricolo.
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DURATA MASSIMA
APPRENDISTATO
PROFESSIONALIZZANTE

durata: 6 anni

durata: 5 anni

- 1° Gruppo (categorie As, A e B)

-2° Gruppo (categorie Cs, C e D)

- 3° Gruppo (categoria E)

durata: 2 anni e 6 mesi

Categorie professionali

Categoria A
super - quadri

Categoria A

- ex impiegati 12 categoria

Categoria B

- ex impiegati 22 categoria

ex operaio specializzato provetto

Categoria C
super

specifici tre profili della categoria C

Categoria C

- ex impiegato 32 categoria

ex operaio specializzato

Categoria D

- ex impiegato di 42 categoria

ex operaio qualificato

Categoria E

- ex operaio di 32 categoria

Categoria F

Lavoratori privi di esperienza al loro primo inserimento nei
settori oggetto del campo di applicazione del ccnl




PROFILI
FORMATIVI

CCNL LEGNO ARREDAMENTO E MOBILI ARTIGIANI
PROFILI FORMATIVI

Profilo: Operatore del legno e dell’arredamento (in grado di realizzare sulla base di
disegni tecnici o modelli, manufatti lignei in pezzi singoli o in serie, allestendo e utilizzando
gli attrezzi o i macchinari piu idonei)

1. Comparto : REALIZZAZIONE E POSA IN OPERA DI INFISSI E
SERRAMENTI IN GENERE

MANSIONI:

. Costruttore di infissi e serramenti o parti di essi
. Posatore in opera di infissi e serramenti

COMPETENZE DI BASE :

INGLESE LIVELLO BASE

NORMATIVA IN MATERIA DI SICUREZZA

LINEAMENTI DI DIRITTO DEL LAVORO

SISTEMI OPERATIVI PC (WINDOWS),PACCHETTO OFFICE

CONOSCENZA COMPITI ED ATTIVITA’ DEGLI ORGANISMI BILATERALI ARTIGIANI

COMPETENZE TRASVERSALLI :

e Adattamento estetico funzionale del prodotto ligneo e/o degli eventuali rivestimenti

Analisi selettiva dei materiali , conoscenza caratteristiche, modalita di utilizzo ed aspetti ecologici delle

materie prime

Approfondimento della normativa sulla sicurezza specifica del proprio ruolo e mansione in azienda

Approntamento macchinari ed utensili del legno e/o dei rivestimenti

Comunicare e sapersi coordinare con i compagni di lavoro per I'’esatta esecuzione dei lavori

Conoscenza delle comuni tipologie di verniciatura

Conoscere gli strumenti e le tecnologie di lavoro (attrezzature, macchinari e strumenti di lavoro)

Conoscere i linguaggi base di programmazione utilizzati per il funzionamento delle macchine

Conoscere le tecniche di lavorazione del legno per la costruzione di infissi e serramenti : taglio, sezionatura,

piallatura, fresatura, modellazione

La certificazione fitosanitaria e le tecniche di essiccazione

. Leggere il disegno tecnico in modo da individuare i materiali, le forme e gli incastri dell’elemento tecnico da
eseguire

. Leggere, comprendere e comunicare ad altri lavoratori istruzioni tecniche sui lavori, sui materiali, sulle
attrezzature, sui macchinari, rapportandosi con essi per esatta esecuzione dei lavori

. Organizzazione e pulizia del proprio posto di lavoro

COMPETENZE SPECIALISTICHE :

. Realizzare un elemento costruttivo partendo dalla lettura di un elaborato grafico sapendo reperire nel disegno
tecnico fornito le indicazioni per il tracciamento

. Saper eseguire le finiture ( cerniere , trattamenti anticorrosione , guarnizione perimetrale di tenuta all'aria ,
all'acqua, agli sbalzi termici e alle sollecitazioni meccaniche ) e le posa dei vetri

. Saper rivestire le superfici piane e curve in legno con laminati plastici, impiallacciatura, assemblaggio e
montaggio

. Saper tracciare su legno, realizzare incastri ed unioni, stuccare, verniciare , a pennello, a spruzzo,sapere
effettuare la finitura e lucidatura

e saper utilizzare gli strumenti e le tecnologie di lavoro (attrezzature, macchinari e strumenti di lavoro)

e Tecniche della lavorazione di materiali lignei e/o dei rivestimenti

e verifica della qualita del manufatto in termini estetico/funzionali




Profilo: Operatore del legno e dell’arredamento (in grado di realizzare sulla base di
disegni tecnici o modelli, manufatti lignei in pezzi singoli o in serie, allestendo e utilizzando
gli attrezzi o i macchinari piu idonei)

2. Comparto: ARREDAMENTO LEGNO E RELATIVA COMPONENTISTICA IN SERIE

O SU MISURA

Mansioni:

Addetto alla selezione e trattamento del legno, taglio dei materiali

Addetto alla lavorazione dei materiali con macchine attrezzate o attrezzi

Operatore addetto all’assemblaggio- incollaggio di componenti lavorati tramite colle e prodotti chimici con
'ausilio di macchine e attrezzature

Finitore di superfici lavorate tramite stucchi, cartature, coloriture, verniciature, laccature, lucidature, dorature
ecc. con l'utilizzo di impianti automatici e non

Assemblatore di componenti per la realizzazione di mobili su misura

Addetto al taglio e foratura piallatura e levigatura delle superfici

Addetto al montaggio e adattamento e posa di arredamenti per interni

COMPETENZE DI BASE :

. INGLESE LIVELLO BASE
e NORMATIVA IN MATERIA DI SICUREZZA
e LINEAMENTI DI DIRITTO DEL LAVORO
e  SISTEMI OPERATIVI PC (WINDOWS),PACCHETTO OFFICE
e CONOSCENZA COMPITI ED ATTIVITA’ DEGLI ORGANISMI BILATERALI ARTIGIANI
COMPETENZE TRASVERSALI :
e Adattamento estetico funzionale del prodotto ligneo e/o degli eventuali rivestimenti
e Analisi selettiva dei materiali , conoscenza caratteristiche, modalita di utilizzo ed aspetti ecologici delle
materie prime
o Approfondimento della normativa sulla sicurezza specifica del proprio ruolo e mansione in azienda
e Approntamento macchinari ed utensili del legno e/o dei rivestimenti
. Comunicare e sapersi coordinare con i compagni di lavoro per I'’esatta esecuzione dei lavori
. Conoscenza delle comuni tipologie di verniciatura
. Conoscere gli strumenti e le tecnologie di lavoro (attrezzature, macchinari e strumenti di lavoro)
. Conoscere i linguaggi base di programmazione utilizzati per il funzionamento delle macchine
. Conoscere le tecniche di lavorazione del legno per la costruzione di infissi e serramenti : taglio, sezionatura,

piallatura, fresatura, modellazione

La certificazione fitosanitaria e le tecniche di essiccazione

Leggere il disegno tecnico in modo da individuare i materiali, le forme e gli incastri dell’elemento tecnico da
eseguire

Leggere, comprendere e comunicare ad altri lavoratori istruzioni tecniche sui lavori, sui materiali, sulle
attrezzature, sui macchinari, rapportandosi con essi per esatta esecuzione dei lavori

Organizzazione e pulizia del proprio posto di lavoro

COMPETENZE SPECIALISTICHE :

Realizzare un elemento costruttivo partendo dalla lettura di un elaborato grafico sapendo reperire nel disegno
tecnico fornito le indicazioni per il tracciamento

Saper eseguire le finiture ( cerniere , trattamenti anticorrosione , guarnizione perimetrale di tenuta all'aria ,
all'acqua, agli sbalzi termici e alle sollecitazioni meccaniche ) e le posa dei vetri

Saper rivestire le superfici piane e curve in legno con laminati plastici, impiallacciatura, assemblaggio e
montaggio

Saper tracciare su legno, realizzare incastri ed unioni, stuccare, verniciare , a pennello, a spruzzo,sapere
effettuare la finitura e lucidatura

Saper utilizzare gli strumenti e le tecnologie di lavoro (attrezzature, macchinari e strumenti di lavoro)
Tecniche della lavorazione di materiali lignei e/o dei rivestimenti

Verifica della qualita del manufatto




Profilo: Operatore del legno e dell’arredamento (in grado di realizzare sulla base di
disegni tecnici o modelli, manufatti lignei in pezzi singoli o in serie, allestendo e utilizzando
gli attrezzi o i macchinari piu idonei)

3. Comparto: IMBALLAGGI

Mansioni:

Addetto alla selezione e trattamento dei materiali, taglio dei materiali

Addetto alla lavorazione dei materiali con macchine e o attrezzature

Addetto alla costruzione di pallets e altri imballagi in genere multirotazione o a perdere
Addetto all’assemblaggio del prodotto e trattamento finale

COMPETENZE DI BASE :

. INGLESE LIVELLO BASE
e NORMATIVA IN MATERIA DI SICUREZZA
e LINEAMENTI DI DIRITTO DEL LAVORO
e  SISTEMI OPERATIVI PC (WINDOWS),PACCHETTO OFFICE
e  CONOSCENZA COMPITI ED ATTIVITA’ DEGLI ORGANISMI BILATERALI ARTIGIANI
COMPETENZE TRASVERSALLI :
e Adattamento estetico funzionale del prodotto ligneo e/o degli eventuali rivestimenti
e Analisi selettiva dei materiali , conoscenza caratteristiche, modalita di utilizzo ed aspetti ecologici delle
materie prime
o Approfondimento della normativa sulla sicurezza specifica del proprio ruolo e mansione in azienda
e Approntamento macchinari ed utensili del legno e/o dei rivestimenti
. Comunicare e sapersi coordinare con i compagni di lavoro per I'’esatta esecuzione dei lavori
. Conoscenza delle comuni tipologie di verniciatura
. Conoscere gli strumenti e le tecnologie di lavoro (attrezzature, macchinari e strumenti di lavoro)
. Conoscere i linguaggi base di programmazione utilizzati per il funzionamento delle macchine

COMPETENZE SPECIALISTICHE :

Leggere il disegno tecnico in modo da individuare i materiali, le forme e gli incastri dell’elemento tecnico da
eseguire

Leggere, comprendere e comunicare ad altri lavoratori istruzioni tecniche sui lavori, sui materiali, sulle
attrezzature, sui macchinari, rapportandosi con essi per esatta esecuzione dei lavori

Organizzazione e pulizia del proprio posto di lavoro

Realizzare un elemento costruttivo partendo dalla lettura di un elaborato grafico sapendo reperire nel disegno
tecnico fornito le indicazioni per il tracciamento

Saper eseguire le finiture ( cerniere , trattamenti anticorrosione , guarnizione perimetrale di tenuta all'aria ,
all'acqua, agli sbalzi termici e alle sollecitazioni meccaniche ) e le posa dei vetri

Saper rivestire le superfici piane e curve in legno con laminati plastici, impiallacciatura, assemblaggio e
montaggio

Saper tracciare su legno, realizzare incastri ed unioni, stuccare, verniciare , a pennello, a spruzzo,sapere
effettuare la finitura e lucidatura

Saper utilizzare gli strumenti e le tecnologie di lavoro (attrezzature, macchinari e strumenti di lavoro)
Tecniche della lavorazione di materiali lignei e/o dei rivestimenti

Verifica della qualita del manufatto




Profilo: Operatore del legno e dell’arredamento (in grado di realizzare sulla base di
disegni tecnici o modelli, manufatti lignei in pezzi singoli o in serie, allestendo e utilizzando
gli attrezzi o i macchinari piu idonei)

4. Comparto: ARREDAMENTO MOBILI IMBOTTITI

Mansioni:

Addetto alla selezione e trattamento dei materiali lignei e taglio dei materiali
Addetto assemblaggio-incollaggio dei componenti relativi alla struttura
Addetto alla selezione e taglio dei materiali di imbottitura e rivestimento
Addetto al taglio e cucitura dei rivestimenti

Addetto al montaggio parti e finitura

COMPETENZE DI BASE :

. INGLESE LIVELLO BASE
e NORMATIVA IN MATERIA DI SICUREZZA
e LINEAMENTI DI DIRITTO DEL LAVORO
e SISTEMI OPERATIVI PC (WINDOWS),PACCHETTO OFFICE
e  CONOSCENZA COMPITI ED ATTIVITA’ DEGLI ORGANISMI BILATERALI ARTIGIANI
COMPETENZE TRASVERSALI :
e Adattamento estetico funzionale del prodotto ligneo e/o degli eventuali rivestimenti
e Analisi selettiva dei materiali , conoscenza caratteristiche, modalita di utilizzo ed aspetti ecologici delle
materie prime
o Approfondimento della normativa sulla sicurezza specifica del proprio ruolo e mansione in azienda
e Approntamento macchinari ed utensili del legno e/o dei rivestimenti
. Comunicare e sapersi coordinare con i compagni di lavoro per I'’esatta esecuzione dei lavori
. Conoscenza delle comuni tipologie di verniciatura
. Conoscere gli strumenti e le tecnologie di lavoro (attrezzature, macchinari e strumenti di lavoro)
. Conoscere i linguaggi base di programmazione utilizzati per il funzionamento delle macchine
e La certificazione fitosanitaria e le tecniche di essiccazione
. Leggere il disegno tecnico in modo da individuare i materiali, le forme e gli incastri dell’elemento tecnico da

eseguire

Leggere, comprendere e comunicare ad altri lavoratori istruzioni tecniche sui lavori, sui materiali, sulle
attrezzature, sui macchinari, rapportandosi con essi per esatta esecuzione dei lavori

Organizzazione e pulizia del proprio posto di lavoro

COMPETENZE SPECIALISTICHE :

Realizzare un elemento costruttivo partendo dalla lettura di un elaborato grafico sapendo reperire nel disegno
tecnico fornito le indicazioni per il tracciamento

Saper eseguire le finiture ( cerniere , trattamenti anticorrosione , guarnizione perimetrale di tenuta all'aria ,
all'acqua, agli sbalzi termici e alle sollecitazioni meccaniche ) e le posa dei vetri

Saper rivestire le superfici piane e curve in legno con laminati plastici, impiallacciatura, assemblaggio e
montaggio

Saper tracciare su legno, realizzare incastri ed unioni, stuccare, verniciare , a pennello, a spruzzo,sapere
effettuare la finitura e lucidatura

saper utilizzare gli strumenti e le tecnologie di lavoro (attrezzature, macchinari e strumenti di lavoro) Tecniche
dell'imbottito: cinghiatura, fissaggio delle molle, incordatura a croce, a stella, perimetrale, fissaggio della tela
con chiodi e legatura alle molle,finitura su telaio con punto verticale annodato e punto catenella, i borletti
Tecniche della lavorazione di materiali lignei e/o dei rivestimenti

verifica della qualita del manufatto in termini estetico/funzionali




Profilo: Tecnico di Falegnameria o di Tappezzeria — in grado di realizzare prodotti
manufatti lignei di arredo o manufatti imbottiti o barche su misura, a partire da uno
schizzo o disegno tecnico di dettaglio dato, sino alla finitura del prodotto stesso e alla
relativa posa in opera

MANSIONI:

Prototipista

Ebanista

Falegname

Falegname ebanista

Falegname mobiliere

Falegname carpentiere

Laccatore di mobili

Tecnico tappezziere

Addetto alla costruzione/falegname di mobili e imbottiti su misura o complementi di arredamento,
a banco o anche con I'ausilio di macchina complessa computerizzata.

Lavoratore specializzato capace di costruire mobili e/o imbottiti su disegno , di costruire modelli e
prototipi

Lavoratore specializzato nella costruzione di barche e relativi componenti

COMPETENZE DI BASE :

INGLESE LIVELLO BASE

NORMATIVA IN MATERIA DI SICUREZZA

LINEAMENTI DI DIRITTO DEL LAVORO

SISTEMI OPERATIVI PC (WINDOWS),PACCHETTO OFFICE

CONOSCENZA COMPITI ED ATTIVITA’ DEGLI ORGANISMI BILATERALI ARTIGIANI

COMPETENZE TRASVERSALI :

Saper leggere e interpretare il disegno tecnico in modo da individuare i materiali, le forme e gli
incastri dell’elemento tecnico da eseguire al fine di realizzare un elemento costruttivo

Selezione dei materiali e primi trattamenti

Conoscenza delle tecniche delle curvature a vapore ,della stagionatura artificiale, taglio,
piallatura, squadratura, lavorazione di incastri, foratura, carteggiatura/levigatura

Conoscenza delle diverse tipologie e metodologie di verniciatura sia tradizionali che ecologiche sia
a pennello che a spruzzo

selezione e realizzazione delle finiture in relazione agli standard tecnici

Conoscenza della normativa vigente in materia di selezione e smaltimento dei rifiuti della
lavorazione del legno, materiali e materie prime

COMPETENZE SPECIALISTICHE :

Essere in grado di valutare la posa in opera del manufatto e di effettuare eventuali miglioramenti
monitorandone le eventuali anomalie

Conoscere il ruolo della propria area di lavoro all'interno del processo produttivo ed il ciclo
lavorativo e sapersi rapportare sia con colleghi e superiori

Rilievo delle misure ( calcolo del metraggio delle pareti e delle aperture , colonne ,camini ) e posa
in opera presso il cliente la gestione e la tutela dello spazio d’installazione , la preparazione delle
attrezzature necessarie

Programmare la successione delle operazioni, sapendo redigere elenchi ordinati di materiali e
attrezzature necessarie nonché predisporre utensili, attrezzi, attrezzature e macchinari, per
eseguire in assoluta sicurezza ed a regola d’arte le operazioni (fasi) per la realizzazione di
elementi e componenti in legno

Approfondimento della normativa sulla sicurezza specifica del proprio ruolo e mansione in
azienda




Profilo:— Prototipista del legno o di mobili imbottiti - in grado di realizzare prodotti
manufatti lignei di arredo o manufatti imbottiti o barche su misura, a partire da uno
schizzo o disegno tecnico di dettaglio dato, sino alla finitura del prodotto stesso e alla
relativa posa in opera

MANSIONI:

Prototipista

Ebanista

Falegname

Falegname ebanista

Falegname mobiliere

Falegname carpentiere

Laccatore di mobili

Tecnico tappezziere

Addetto alla costruzione/falegname di mobili e imbottiti su misura o complementi di arredamento,
a banco o anche con I'ausilio di macchina complessa computerizzata.

Lavoratore specializzato capace di costruire mobili e/o imbottiti su disegno , di costruire modelli e
prototipi

Lavoratore specializzato nella costruzione di barche e relativi componenti

COMPETENZE DI BASE :

INGLESE LIVELLO BASE

NORMATIVA IN MATERIA DI SICUREZZA

LINEAMENTI DI DIRITTO DEL LAVORO

SISTEMI OPERATIVI PC (WINDOWS),PACCHETTO OFFICE

CONOSCENZA COMPITI ED ATTIVITA’ DEGLI ORGANISMI BILATERALI ARTIGIANI

COMPETENZE TRASVERSALI :

Saper leggere e interpretare il disegno tecnico in modo da individuare i materiali, le forme e gli
incastri dell’elemento tecnico da eseguire al fine di realizzare un elemento costruttivo

Selezione dei materiali e primi trattamenti

Conoscenza delle tecniche delle curvature a vapore ,della stagionatura artificiale, taglio,
piallatura, squadratura, lavorazione di incastri, foratura, carteggiatura/levigatura

Conoscenza delle diverse tipologie e metodologie di verniciatura sia tradizionali che ecologiche sia
a pennello che a spruzzo

selezione e realizzazione delle finiture in relazione agli standard tecnici

Conoscenza della normativa vigente in materia di selezione e smaltimento dei rifiuti della
lavorazione del legno, materiali e materie prime

COMPETENZE SPECIALISTICHE :

Essere in grado di valutare la posa in opera del manufatto e di effettuare eventuali miglioramenti
monitorandone le eventuali anomalie

Conoscere il ruolo della propria area di lavoro all'interno del processo produttivo ed il ciclo
lavorativo e sapersi rapportare sia con colleghi e superiori

Rilievo delle misure ( calcolo del metraggio delle pareti e delle aperture , colonne ,camini ) e posa
in opera presso il cliente la gestione e la tutela dello spazio d’installazione , la preparazione delle
attrezzature necessarie

Programmare la successione delle operazioni, sapendo redigere elenchi ordinati di materiali e
attrezzature necessarie nonché predisporre utensili, attrezzi, attrezzature e macchinari, per
eseguire in assoluta sicurezza ed a regola d’arte le operazioni (fasi) per la realizzazione di
elementi e componenti in legno

Approfondimento della normativa sulla sicurezza specifica del proprio ruolo e mansione in
azienda




Profilo: Addetto all’Ufficio Tecnico che con l'ausilio di sistemi computerizzati, sviluppa i
disegni costruttivi con i relativi parametri di identificazione dei materiali, delle misure,
tolleranze e trattamenti

MANSIONI:

operatori e disegnatori CAD/CAM
addetto al controllo qualita,prove e normativa di settore

COMPETENZE DI BASE :

INGLESE LIVELLO BASE

NORMATIVA IN MATERIA DI SICUREZZA

LINEAMENTI DI DIRITTO DEL LAVORO

SISTEMI OPERATIVI PC (WINDOWS),PACCHETTO OFFICE

CONOSCENZA COMPITI ED ATTIVITA’ DEGLI ORGANISMI BILATERALI ARTIGIANI

COMPETENZE TRASVERSALI :

Caratteristiche tecnologiche dei materiali

Conoscenza delle tecnologie di lavorazione

Leggere e interpretare la documentazione tecnica e le normative in vigore

Conoscenza delle attrezzature per I’esercizio della propria mansione

Saper applicare le conoscenze relative alle caratteristiche dele materie prime in funzione del loro
utilizzo e della tipologia di lavorabilita

Utilizzare strumenti e procedure per il controllo della qualita dei manufatti in base agli standard
previsti dal progetto tecnico

COMPETENZE SPECIALISTICHE :

Elementi di disegno tecnico anche su supporto informatico: norme e tecniche di rappresentazione
grafica degli spazi e degli oggetti, planimetrie, piante, sezioni, e prospetti

Progettazione di manufatti utilizzando strumenti di disegno tecnico, quote e pendenze di piani di
posa

Basi di Informatica, uso del PC e WEB, software applicativi

Normativa sulla sicurezza e prevenzione incendi e certificazione qualita—

Lo stile dei mobili e la sua evoluzione storica
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Profilo: addetto al controllo dei materiali e delle lavorazioni che con l'ausilio di
strumentazioni di laboratorio € in grado di verificare che il prodotto sia conforme ai
requisiti richiesti.

MANSIONI:

operatori e disegnatori CAD/CAM
addetto al controllo qualita,prove e normativa di settore

COMPETENZE DI BASE :

INGLESE LIVELLO BASE

NORMATIVA IN MATERIA DI SICUREZZA

LINEAMENTI DI DIRITTO DEL LAVORO

SISTEMI OPERATIVI PC (WINDOWS),PACCHETTO OFFICE

CONOSCENZA COMPITI ED ATTIVITA’ DEGLI ORGANISMI BILATERALI ARTIGIANI

COMPETENZE TRASVERSALI :

Caratteristiche tecnologiche dei materiali

Conoscenza delle tecnologie di lavorazione

Leggere e interpretare la documentazione tecnica e le normative in vigore

Conoscenza delle attrezzature per I’esercizio della propria mansione

Saper applicare le conoscenze relative alle caratteristiche dele materie prime in funzione del loro
utilizzo e della tipologia di lavorabilita

Utilizzare strumenti e procedure per il controllo della qualita dei manufatti in base agli standard
previsti dal progetto tecnico

COMPETENZE SPECIALISTICHE :

Elementi di disegno tecnico anche su supporto informatico: norme e tecniche di rappresentazione
grafica degli spazi e degli oggetti, planimetrie, piante, sezioni, e prospetti

Progettazione di manufatti utilizzando strumenti di disegno tecnico, quote e pendenze di piani di
posa

Basi di Informatica, uso del PC e WEB, software applicativi

Normativa sulla sicurezza e prevenzione incendi e certificazione qualita—

Lo stile dei mobili e la sua evoluzione storica
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Profilo: Addetto ai servizi logistici, & in grado di catalogare, movimentare, stipare,
avviare alla spedizione, sulla base del processo aziendale di identificazione dei materiali,
particolari o prodotti finiti, avvalendosi di mezzi di locomozione appropriati, ovvero di
sistemi informatici , alimentando i processi produttivi, predisponendo gli imballi e la
relativa documentazione per la spedizione o consegna.

MANSIONI:

imballatore
carrellista
magazziniere
autista

COMPETENZE DI BASE :

INGLESE LIVELLO BASE

NORMATIVA IN MATERIA DI SICUREZZA

LINEAMENTI DI DIRITTO DEL LAVORO

SISTEMI OPERATIVI PC (WINDOWS),PACCHETTO OFFICE

CONOSCENZA COMPITI ED ATTIVITA’ DEGLI ORGANISMI BILATERALI ARTIGIANI

COMPETENZE TRASVERSALI :

saper definire le varie fasi del magazzino, accettazione,semilavorati,commerciali,particolari finiti,
prodotti finiti

saper segnalare le esigenze di approvvigionamento in relazione al costo delle scorte , all’indice di
rotazione, alla scorta di sicurezza

Modalita di identificazione dei materiali

Possedere una visione “sistemica” dell’attivita in relazione ai vari soggetti della filiera con i quali
ci si deve rapportare

COMPETENZE SPECIALISTICHE :

La gestione degli imballaggi

Conoscere e saper gestire la documentazione di trasporto

Elementi sulla normativa di sicurezza necessaria ad usare carrelli elevatori, ganci , scaffalature ,
immagazzinamento

Approfondimento della normativa sulla sicurezza specifica del proprio ruolo e mansione in
azienda

12




s

Profilo: Addetto all’lamministrazione, al commerciale o ai servizi generali, é in
grado, sulla base di precise indicazioni, di redigere la documentazione necessaria in
campo amministrativo, commerciale e di gestione aziendale, sviluppando la
corrispondenza necessaria, con enti, professionisti , interni ed esterni, nell’'ambito della
mansione svolta e provvedendo alla archiviazione della documentazione

MANSIONI:

segretaria/centralinista
figure impiegatizie in genere
contabile

corrispondente commerciale
addetto alla vendita

COMPETENZE DI BASE :

INGLESE LIVELLO BASE

NORMATIVA IN MATERIA DI SICUREZZA

LINEAMENTI DI DIRITTO DEL LAVORO

SISTEMI OPERATIVI PC (WINDOWS),PACCHETTO OFFICE

CONOSCENZA COMPITI ED ATTIVITA’ DEGLI ORGANISMI BILATERALI ARTIGIANI

COMPETENZE TRASVERSALI :

la gestione del preventivo e I'assistenza pre e post vendita

Sapersi rapportare sia con colleghi e superiori, sia con clienti e fornitori

conoscenza dei programmi di gestione e delle tecnologie informatiche utilizzate

Conoscenza delle normative tecniche relative alla mansione

Conoscenza delle terminologie e dei principali vocaboli tecnici nella lingua straniera utilizzata
Conoscenza delle normative e tecniche di contabilita aziendale, elementi minimi di gestione
del personale ( saper leggere una busta paga , conoscenza del ccnl e ccrl di categoria )

COMPETENZE SPECIALISTICHE :

Conoscenza delle normative relative alla responsabilita del produttore ,fornitore e installatore,
normativa privacy e antiriciclaggio , marcatura del prodotto

Conoscenza della normativa del settore artigiano (legge quadro, contrattualistica di settore,
opportunita e prestazioni enti bilaterali di settore )

Sapersi relazionare nella normale gestione con i servizi offerti da associazioni di categoria,
consulenti del lavoro , commercialisti , professionisti in genere, operatori bancari e

assicurativi
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